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TIPURI DE INTERVIU

Y
INTERVIUL TELEFONIC SCURT

e Intr-un spatiu linistit unde te poti

concentra
e Poate dura de la 2 minute pand la 30 e
minute % :
e In general este spontan, fiind primul o Y

filtru pe care angajatorul vrea sa-| faca
o Intreabd intervievatorul cat va dura
discutia pentru a stabili momentul si
intervalul de timp potrivit in care sa
aiba loc discutia

INTERVIUL ONLINE

e Intr-un spatiu unde nu esti deranjat si este conexiune bund

e |nstaleaza aplicatia pe care va avea loc inca de timp

e De preferat ca acesta sd aibd loc de pe laptop si nu de pe telefon
e Verifica conexiunea la internet inainte de interviu

e Pregdteste-ti o pereche de casti si incarcatorul pentru laptop

o Imbracd-te la fel ca si intr-un interviu face-to-face

e Fundal neutru, acceptabil intr-un interviu, fara distractori

-



TIPURI DE INTERVIU

INTERVIUL FATA iN FATA

e Durata: 20-60-90 min

e Nu intdrzia, Tncearcd sd ajungi 10 minute mai devreme

® Pune-ti telefonul pe silentios

e Pregdteste-ti o sticld de apd la Thdemdnd

e la-ti o agendad sau un carnetel si un pix cu tine

e Nu te parfuma excesiv, nu fuma si nu consuma bduturi alcoolice
inainte de interviu

INCEARCA SA ALEGI IMBRACAMINTE ADECVATA PENTRU UN INTERVIU.

Lt organizatie A i s
organizatie @ sau retelele socializare,
. X ca sd-ti dai seama care este stilul preferat.

pas meritd sd te informezi cu la
/ e Gim'ﬂ ‘de imbrdacdminte n organi
X e 4

PUTEM AVEA 3 STILURI DIFERITE:
SMART CASUAL

e un stil ceva mai simplist si obisnuit, dar totusi
profesional, fard sd fie prea formal. Chiar daca
angajatii sunt casual in privinta imbrdcdamintelor
purtate, acesta este stilul minimal pe care [-ar
trebui sd-| ai.

Pentru barbati: o cimasd de culoare neutrd, nu
e nevoie de sacou sau cravatd. Pantaloni de stofa
in culori neutre sau chiar si blugi de culoare
inchisd, pantofi de piele dacd este posibil.

Pentru femei: O bluzd sau camasd de culoare
neutrd sau cu model simplist, pantaloni sau fusta
de stofd sau mai eleganti, un pic de culori neutre
si balerini sau pantofi cu toc mai casual.




BUSINESS CASUAL

e e un stil ceva mai formal, dar incd nu este
Jla costum”. Aceasta este varianta cea mai
g‘ s des intdlnitd la interviu.

Pentru barbati: Cimasd de culoare neutrd cu
un sacou sport sau un cardigan, nu e nevoie de
cravatd. Pantaloni preferabili de stofd (fard
blugi) si pantofi mai formali de piele.

Pentru femei: O bluzd sau cdmasd de culoare
neutrd, cu un sacou sau un cardigan. Pantaloni
sau fustd de stofd sau de costum de culoare
neutrd, cu pantofi ceva mai formali.

S

Chiar daca sunt anumite reguli ce merita urmate,

sa ramai autentic ih modul tau de a te imbraca.

Evita hainele cu modele stridente sau bijuterii care fac un zgomot mare.

BUSINESS FORMAL

e FEste stilul clasic, conservator, este varianta
Jla costum”.

Pentru bdrbati: Un costum intreg cu ‘\
pantaloni si sacou intr-o culoare mai finchisd, '
cdmasd cu o cravatd care se potriveste in |
culoare. Pantofi formali de piele.

Pentru femei: Un costum clasic dar feminin,
culori mai finchise. O cdmasd potrivitd
culoare si pantofi mai formali.

n
n

- =>
.



PREGATIREA
PENTRU INTERVIU

Verifica CV-ul de

Sa stii foarte clar ce . '
’ mai multe ori.

ai trecut in CV, care

iti sunt punctele forte, g R ) e
ce cunostinte ai, ce prieten sd
competente detii te ajute sd-| feedback

¥

Citeste anuntul de job si
cunoaste fiecare
responsabilitate/cerintd

Informeazd-te cu
privire la
compania/institutia
la care aplici

Pregateste-te pentru

CU ce se A v .
misiune § valori intrebdrile ce apar

frecvent in interviuri

Sad ai povestiri si despre
anumite nereusite si

Fa o repetitie a unei e SR
lectii Tnvatate. Sa ai

simulari de interviu cu

un prieten apropiat rdspunsuri oneste, dar

abile, care sa nu te
sau poti ? adici la o pund Tntr-o lumind
de interviu negativfi_

pela
‘{5




PREGATIREA [EEReriol

PENTRU INTERVIU

Cand te pregdtesti pentru interviul de angajare, este
important sa te informazi cu privire la organizatia si rolul la
care aplici.
poate fi pagina de web a organizatiei,
dar si canalele social media ale acesteia. Pe LinkedIn poti
sd cauti atat pagina companiei, cdt si profilele unor angajati
care lucreazd acolo. Astfel, poti afla nu doar cu ce este
preocupatd compania, ci si despre proiectele la care
lucreazd angajatii, traseele lor profesionale si competentele
lor. Pe ldngd acestea, poti sd faci si o cdutare generald pe
internet, poate dai de stiri sau proiecte in care a fost
implicata organizatia.
Meritd sa te informezi atat cu
privire la cultura
organizationald: sd vezi cum
s-a dezvoltat compania, ce
misiune a declarat sau care
sunt  valorile  importante
pentru organizatie. Totodatd
sa citesti si despre profilul
organizatiei: ce produse sau
servicii ofera, care sunt
competentele sau calitdtile pe
care le cauta intr-un angajat
si In ce activitdti sau proiecte
recente in care s-au implicat.



PREGATIREA
PENTRU INTERVIU |Exereiiol

CE INFORMATII SA CAUTI?

CULTURA ORGANIZATIONALA PROFILUL ORGANIZATIEI

ISTORIC PRODUSE / SERVICII

COMPETENTE NECESARE

ACTIVITATI RECENTE / STIRI




STRUCTURA INTERVIULUI

Prezentarea informatiilor despre
companie si a celor despre
pozitia pentru care aplici.

Discutia despre experienta
si traseul tau profesional.

Intrebsri adresate
angajatorului.

SA Al CATEVA INTREBARI O ( )
PREGATITE PENTRU A LE ADRESA



TEHNICA STAR

Pentru intrebari situationale / comportamentale, precum
»Descrie o situatie 1n care...”
»Spune-mi despre o situatie in care...”
»Poti sa dai un exemplu despre o situatie in care...”

descrie situatia Tn care ai fost, permite
SITUATIE [, g .
’ intervievatorului sd inteleagd contextul in care ai fost

descrie sarcina / task-ul pe care
trebuia sd-| Tndeplinesti

descrie actiuni specifice pe care le-ai facut pentru a
PXSIRIBINIS indeplini task-ul, aratd efectiv ce ai fdcut sd rezolvi
problema

impdrtdseste rezultatele actiunii tale, care
REZULTAT [Jkoaisdviagl ;
au fost consecintele

EXEMPLU

[ntr-un proiect de grup la facultate, am avut de realizat o
prezentare complexd despre impactul social al inteligentei
artificiale. Echipa noastrd era formatd din patru membri,
fiecare cu un nivel diferit de expertizd in domeniu.

Sarcina noastrd a fost sd cercetdm, sd structurdm si sd
prezentam informatiile Thtr-un mod coerent si captivant,
respectand un termen limita de doud saptamani.

Ne-am alocat responsabilitatile Tn functie de punctele forte
ale fiecdruia. Eu am preluat partea de cercetare si
structurare a informatiilor. Un coleg, priceput la design, s-a
ocupat de aspectul vizual al prezentdrii. Am stabilit intdlniri
regulate, de 15 minute, la fiecare douad zile, pentru a discuta
progresul. Am folosit un document online comun unde fiecare
putea sd adauge informatii si sd lase feedback.

Datoritd acestei aborddri, am finalizat proiectul cu douad zile
inainte de termen. Prezentarea a fost foarte bine primitd si
am primit o notd excelentd.




Spatiu pentru propriul exemplu:




INTREBARI POSIBILE

Y :

Rdspuns: past-present-future formula
Tn prezent..., inainte de asta..., Mi-ar pldcea sd am
posibilitatea de a...

Raspuns: competente concrete, la care chiar excelezi

Rdspuns: intr-o notd pozitivd, ce eforturi depui sd te dezvolti
Rdspuns: research despre companie si rol, ca sa poti sublinia
interesul tau fatd de job



INTREBARI POSIBILE

(recrutorul va alege o competentd soft din cele trecute de
cdtre tine in CV sau in anuntul job-ului)

(este o Tntrebare construitd pentru a vedea din raspunsul
tdu dacd reies unele din abilitdtile pe care le-ai trecut in
CV)

Raspuns: planuri si obiective profesionale, competente din

industrie pe care doresti sd le dezvolti, cum acest rol se
aliniaza cu intentiile tale



INTREBARI PE CARE
LE POTI PUNE TU

Tnainte sa pregétesti intrebérile, citeste descrierea jobului.

Poti pune intrebari mai generale, legate de valorile sau cultura
organizatiei, dar si mai specifice, legate de responsabilitatile pozitiei.
Gandeste-te si la ce conteazd pentru tine ca angajat, si cum
compania sau cultura echipei se potriveste cu personalitatea ta.

Pot fi intrebari deschise sau inchise / specifice.

Poti sa-mi descrii o zi de munca tipica a unui angajat in
aceasta poznl,:le? arata entuziasm fata de companie

Ce calitati crezi ca ar trebui sa aiba un angajat, incat sa
aiba succes in acest rol?

Care ar fi cele mai importante obiective pe care un angajat
nou ar trebui sa le atinga in primele 3 luni?

Cum se desfdasoara procesul de evaluare a performantei
angajatilor, respectiv cum masurati performanta?

Poti sa-mi povestesti un pic despre oamenii, echipa cu care
voi lucra?

Ce provocadri intampinad echipa / compania in prezent?

Daca ar fi sa descrii cultura organizationald a companiei ce
cuvinte ai folosi?

Cum se procedeazd cu privire la munca remote / program
flexibil / zile de concediu etc.?

Care este urmatorul pas in procesul de interviu? Cand
estimezi ca voi primi un raspuns din partea voastra?



INTREBARE DESPRE SALARIU

CARE SUNT A$TEPTARILE
TALE SALARIALE?

Avand in vedere preturile ridicate ale
traiului din Cluj, ma astept la un
salariu intre 4.000-6.000 de lei

Niciodata nu oferim o suma fixa.




INTREBARI DELICATE CARE
POT SA-TI FIE ADRESATE

Daca recrutorul iti adreseaza intrebari inconfortabile, sa
te gandesti ca poate acea companie nu este potrivita
pentru tine, nu e congruenta cu valorile tale.

INCEARCA SA DAI RASPUNSURI CAT MAI
SUCCINTE SI DIPLOMATICE LA ACESTE INTREBARI.

Esti dispus sa muncesti peste program? Dar in weekend?

Este bine de verificat aici frecventa cu care se poate intampla
aceste tipuri de situatii si sd vezi dacd esti confortabil si Tti
permite timpul de a balansa timpul. Astfel, sa verifici dacd
acest lucru este mai degrabad o reguld sau o exceptie.

Ti-ai trimis CV-ul si la alte anunturi de locuri de munca?

Gandeste-te ce se potriveste cu tine Tn acel moment: vrei sa fii
foarte sincer (si s mentionezi cd ai aplicat si pentru alte
posturi) sau mai concentrat pe acest rol.

Cat timp te astepti sa lucrezi pentru noi daca te angajam?

Aici nu trebuie sd fie rdspunsul pentru totdeauna, concentreazd
rdspunsul pe perioada in care tu si compania puteti s cdstigati
reciproc. Practic, rdspunsul nu constd ntr-o cifrd, ci mai mult

inspre un angajament pe care esti dispus sau nu sd il poti oferi.



INTREBARI DELICATE CARE

POT SA-TI FIE ADRESATE -

De ce ai stat fara job X timp?

Poti sa oferi sensul acelei pauze, aceasta nu trebuie mereu sad fie

perceputd ca un timp pe care I-ai pierdut, ci ca o etapd normald
din viatd, care poate s-a intamplat din cauza unor factori externi
(cum ar fi economia) sau a unor factori interni (etapd de crestere
personald sau profesionald).

De ce ai plecat/vrei sa pleci de la ultimul loc de munca?

Dacd te regdsesti Tn acest tip de Tntrebare, poate este bine sd te
axezi mai mult pe faptul cd doresti altceva sau ceva mai mult,
decdt sd te axezi pe faptul cd ,fugi” de ceva rdu.




INTREBARI DELICATE CARE
POT SA-TI FIE ADRESATE

y

Cum propui sa compensezi pentru lipsa de experienta?

Aratd dorinta de a invdta repede si deschiderea spre feedback
pe care o ai in legdturd cu job-ul respectiv. Chiar dacd incd ,nu
stii acel tot”, dar ai disponibilitate de a valorifica timpul tdau in
cadrul organizatiei. Si poate aici este un moment bun sd nu uiti
de toate abilitdtile tale transversabile (pe care le-ai acumulat
din voluntariate/internship-uri/facultate), cum poate sd fie lucrul
in echipd, abilitdatile organizatorice, comunicare, asertivitate.

S-ar putea baza pe oferirea disponibilitatii de invatare,
ca reusesti sa o faci cu usurinta si sa dai un exemplu
specific de situatie cand ai invatat repede la fostele
locuri de munca. Tot aici poti adduga alte experiente
din care ai dezvoltat diverse abilitati care te-ar putea
ajuta la acest loc de munca. Pot sa fie hobby-uri,
proiecte Tn care te-ai implicat, diverse workshop-uri etc.

Care sunt planurile tale pe partea personala?

Aici este o intrebare delicatd la care nu esti obligat sd oferi un
rdspuns, poti rdspunde politicos si sd redirectionezi discutia spre
partea profesionald. Ce este important este sd nu pard cd esti
Jfard planuri”, ci cd stii sd trasezi limite si sd aduci discutia
Tnapoi pe ceea ce conteazd pentru interviul la care asisti.



DUPA INTERVIU

Trimite un mail
de multumire
seara sau a doua
zi dupa interviu.

Daca ati stabilit
impreund cad vei primi un
feedback 1h urma
interviului la o anumita
data, asteaptd. Daca s-a
depdsit cu mai mult de o
zi termenul de feedback,
e ok sa dai un mail sau
un telefon.




LA CE ESTE BINE
SA FIM ATENTI?

Interviul este ca o strada cu doua sensuri. Nu doar
compania are ocazia sa te cunoasca, ci este si momentul
si locul bun de a putea adresa intrebari care sa fie de
interes pentru tine (lucrurile care tin de program, de
politica de beneficii, de dezvoltare profesionald, inclusiv
cum poate sa arate o zi obisnuita in cadrul organizatiei).

Interviul e si despre tine: vezi daca job-ul ti se
potriveste. Decizia sta si la tine, poti cere timp sd
analizezi situatia si cum a decurs interviul pentru tine
in zilele care urmeaza. Daca simti ca sunt lucruri ce
nu se potrivesc cu tine sau nu se alinieaza cu valorile
pe care tu le ai, este normal sa poti spune si nu.
Decizia trebuie sa fie luata de ambele parti.

Este in regula sa nu vrei sa raspunzi la
intrebarile ce le simti ca fiind inconfortabile si
personale. Poti raspunde politicos ca preferi sa
nu oferi acea informatie si sa redirectionezi
conversatia spre experienta ta profesionala si
abilitatile relevante acelui cadru de discutie.

Si nu in ultimul rand, interviul este o experientd de
invatare. Poate se intdmpla sa fi fost la interviu si sa
nu primesti postul pentru care ai aplicat. Dar partea
buna din acest cadru consta in faptul ca ai cdstigat
experientda, iar imaginea de ansamblu fincepe sa
prinda din ce Th ce mai multa claritate.



